
青岛市社会保险事业局
关于机关事业单位领取社会保险待遇
资格认证工作有关问题的通知

各区、市社会保险经办机构，各有关单位：
根据《青岛市社会保险待遇领取资格认证经办规程（试行）的通知》（青人社字〔2018〕47号）文件规定，为做好机关事业单位领取社保待遇资格认证工作，现就有关问题通知如下：
1. 关于认证模式
（一）资格认证采取大数据分析对比和参保单位管理相结合的方式。
（二）机关事业养老保险待遇资格认证工作原则上由所在单位负责。
（三）大数据信息整合人社、医保、卫生健康、交通、司法、银行等部门数据信息，引入大数据算法确定领取资格；并将个人通过经办窗口、手机APP认证的信息直接更新认证状态。
（四）大数据认证信息每月认证结果于次月4日更新。
（五）机关事业单位登录青岛市人力资源和社会保障局网上办事大厅，可获取大数据认证信息，单位只需在网上确认即可（见附件），无需到社会保险经办机构报送材料。
二、关于认证人员范围
（一）在我市社会保险经办机构领取养老待遇的机关事业单位离退休（职）人员。
（二）上述人员去世后，其遗属按规定享受遗属生活困难补助费，并在社会保险经办机构领取的人员（以下简称遗属）。
三、关于待遇管理
（一）大数据认证为每人设立独立的认证服务期：离退休（职）人员认证服务期为12个月；遗属认证服务期为6个月。
认证服务期开始时间为待遇领取人员最后取得领取养老待遇资格时间。认证服务期内正常发放养老待遇，认证服务期结束，将从次月起停发放养老待遇。
（二）单位可根据实际掌握的情况修改大数据提供的认证状态：将状态调整为“通过”的，认证服务期将自操作之月相应递延1个周期（12个月或6个月），如需补发养老金可在网上办事大厅对应模块操作；将状态调整为“不通过”的，认证服务期即结束，次月起暂停发放养老金。
（三）对认证“不通过”停发待遇后，发现仍然具备领取资格的人员，可由单位更新认证状态，提报相关材料在外网办理待遇恢复和补发业务，补发业务复核通过后次月恢复并补发。
（四）单位如发现大数据认证结果有误影响待遇发放的，可与社保经办机构机关事业养老待遇部门联系，以便调整完善系统算法。
四、关于认证要求
（一）单位每年至少确认一次认证信息，以保证正常领取待遇人员具备资格。对于大数据已认证通过的人员，每确认一次，认证服务期开始时间就会自动更新，服务期相应递延。
（二）单位对于大数据未获取认证信息的“待核实”人员必须及时认证；协助做好大数据养老资格认证的解释宣传工作。
（三）单位在开展认证工作的同时，应做好认证人员信息完善、更新等维护工作，信息维护的人员等同一次认证确认。
（四）资格认证工作要坚持依法合规，坚决杜绝证件认证和人情认证。对在认证工作中存在违法违纪的人员，按规定移送相关部门进行处理；情节严重、构成违法犯罪的，追究其刑事责任。


附件：机关事业单位养老待遇资格认证操作说明。

   

青岛市社会保险保险事业局
2019年6月5日



附件

机关事业单位养老待遇资格认证操作说明

1、登录青岛市人力资源和社会保障局官方网站（网址：http：//hrss.qingdao.gov.cn）。
[image: 青岛市人力资源和社会保障局]


2、点击“社保业务”。
[image: 青岛市人力资源和社会保障局]
3、进入“单位服务”登陆页面，输入单位用户名和密码（用户名为单位社保编号）。
[image: 360截图20190218105621787]   
4、登陆后，点击右侧“社保待遇”模块，然后点击左侧“机关养老”，进入“机关养老资格认证”菜单
[image: 360截图20190605134945691]
  5、点击“查询”，可查询出当前单位账户中领取养老金的人员名单，默认查询离退休人员。如有在社保代发遗属补助的供养遗属，可将人员类别切换为“供养亲属”后再点击查询。查询出的人员名单分页展现，每页默认显示20条。人数较多时查询较慢，请耐心等待。
[image: 360截图20190605141751012]

6、人员名单中展现人员的大数据认证信息，包括“大数据认证结论”、“大数据认证描述”、“认证有效期”、“最近行为”。“大数据认证结论”分为“具备资格”、“丧失资格”、“待核实”三类。人员名单已按照“丧失资格”、“待核实”在前，“具备资格”在后的顺序排序，请各单位重点关注“丧失资格”和“待核实”人员，务必于每月最后一日前提报这两类人员的认证信息。
[image: 360截图20190605145815905]
7、“丧失资格”、“待核实”人员，请如实选择人员“生存状态”。点选“生存状态”后在空白处单击鼠标左键即可自动关联“认定结果”，无需另行选择。人员的联系电话、户口所在地址、居住地地址如不完整或不准确，请直接点击相应项目补全或更新。联系电话、户籍地、居住地信息如不完整将无法提交。
[image: 360截图20190605152534127]
8、 录入经办人姓名、经办人信息，点击“提交认证”按钮，提交已勾选人员的认证信息，可单条提交，也可多条提交。提示“保存成功”即提交成功（提交前维护的联系电话、户籍地、居住地信息会一并保存）
[image: 360截图20190605153418009]
9、点击“本页批量通过”，会将当前页面全部人员的生存状态置为“正常”、认定结果置为“通过”并提交。提示“保存成功”即提交成功（提交前维护的联系电话、户籍地、居住地信息会一并保存）

[image: 360截图20190605160337417]
10、 提交成功后资格认证即办理完毕，不需要打印认证汇总表报社保经办机构。
11、 [bookmark: _GoBack]对于已确认不具备领取养老金资格的人员（如去世、被判刑），单位可以直接办理机关养老待遇终止，无需提交认证不通过信息。
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